
Vertrauen, das bleibt.

Ob Sie sich ausgesperrt haben, ein Heizkörper streikt, Schädlinge sich einnisten oder Wespen Ihre Terrasse  
bevölkern – der Haus- und Wohnungsschutzbrief regelt das für Sie. Rund um die Uhr unkompliziert und 
 vorallem schnell. Und das an 365 Tagen im Jahr. Die Kosten übernehmen wir für Sie.

Haus- und Wohnungsschutzbrief
Mit qualifizierten Handwerkern und Fachleuten 24/7 an Ihrer Seite.

Ein Anruf genügt und kompetente Hilfe ist auf dem Weg zu Ihnen!

Heizungs-, Sanitär- und Elektroinstallationsservice im Notfall 
Fällt ein Heizkörper im Winter aus, ist schnelle Hilfe geboten. Der Haus- und Wohnungsschutzbrief schickt  
einen Installateur, um den Defekt am Thermostat zu beheben. Falls erforderlich, kommt eine Notheizung zum 
Einsatz. 

Schädlingsbekämpfung
Ameisen bevölkern plötzlich das Zuhause und lassen sich nicht mehr mit Hausmitteln bekämpfen.  
Der Haus- und Wohnungsschutzbrief beauftragt Kammerjäger, die das Nest beseitigen.

Entfernung von Wespen-, Hornissen- und Bienennestern
Wespen haben sich am Balkon unterm Dach eingenistet und werden zu einer Bedrohung.  
Experten entfernen das Nest und siedeln es um. 

Schlüsseldienst
Versehentlich ausgesperrt oder den Wohnungsschlüssel verloren? Kein Problem. Der Haus- und Wohnungs-
schutzbrief lässt die Tür durch eine Fachfirma öffnen und übernimmt – falls erforderlich – auch die Kosten  
für ein provisorisches Schloss. 

Professionelle Hilfe 
für Ihr Zuhause



Ein Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit

Continentale Sachversicherung AG
44119 Dortmund
www.continentale.de

Selbst genutzte Ein- und Zweifamilienhäuser oder Wohnungen

24-Stunden-Erreichbarkeit ✓

Schlüsseldienst ✓

Sanitärinstallations-Service ✓

Elektroinstallations-Service ✓

Heizungsinstallations-Service inklusive Notheizung ✓

Schädlingsbekämpfung ✓

Entfernung von Wespen-, Hornissen- und Bienennestern ✓

Organisation der Haustierbetreuung ✓

Organisation einer Ersatzwohnung ✓

Je Versicherungsjahr bis maximal 2.000 €

Unser Leistungsversprechen für Ihr Zuhause.
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So wohnen Sie
sorgenfrei!

Ihr Notfallservice 
Rund um die Uhr schicken wir 
sofort qualifizierte Handwerker 
und Fachleute zu Ihnen nach 
Hause.

Gut kombiniert
Der Haus- und Wohnungsschutz-
brief ist die perfekte Ergänzung 
zur Wohngebäude-Versicherung. 

Gut zu wissen

Alle Leistungen für Sie im Überblick.

Diese Darstellung gibt einen ersten Überblick über die möglichen Leistungen.  
Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich jeweils aus dem Versicherungsschein und den Versicherungsbedingungen.

Wichtig 
Melden Sie einen solchen Schaden immer über die im Versicherungsschein genannte Notfallnummer  
und überlassen Sie uns die Organisation.


